
INAIL: Codice Ditta / Sede di Competenza

12878470157

MI

10953364-10954139-91683426

Numero di Iscrizione al Registro Imprese /
Nome e Nr iscrizione Albo Professionale

5754889

Posizioni Assicurative Territoriali - P.A.T.
numero

4959627727

Provincia sede Registro Imprese /
Albo Professionale

CCNL applicato / Settore TELECOMUNICAZIONI / TLC

Data di iscrizione Registro Imprese /
Albo Professionale

29/07/1999

INPS: Matricola aziendale

nessuna scadenza / nessun limite

7076078

CIG

Codice Fiscale Impresa

non inserito

5505CE

AMMINISTRAZIONE CONTRAENTE

Nr. Identificativo Ordine

Partita IVA Impresa

FORNITORE CONTRAENTE

12878470157

Data Creazione Ordine

Data Limite invio Ordine firmato digitalmente

Accordi Quadro

12878470157

80005050507

ORDINE DIRETTO DI ACQUISTO

Validità Documento d'Ordine (gg solari)

Partita IVA Intestatario Fattura

IPA - Codice univoco ufficio per Fatturazione
elettronica

Codice Fiscale Ente

Strumento d'acquisto

00420000507

CUP
95470402A4

Tipologia impresa SOCIETÀ PER AZIONI

nessuna scadenza / nessun limite

20/12/2022

Descrizione Ordine Servizi di gestione e manutenzione sistemi IP e PDL

Bando Servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e
postazioni di lavoro per le Pubbliche Amministrazioni

Categoria(Lotto) Lotto 4 - Centrali Telefoniche, Apparati di Reti Locali,
Postazioni di Lavoro, Server, Sistemi di Sicurezza,
Sistemi di Cablaggio per le Pubbliche Amministrazioni
Locali zona centro (Toscana, Umbria, Marche, Lazio,
Sardegna)

Nome Ente SCUOLA NORMALE SUPERIORE DI PISA

AREA AFFARI GENERALI E ACQUISTINome Ufficio
PIAZZA DEI CAVALIERI 7, 56100 - PISA (PI)Indirizzo Ufficio
050509075/050509011Telefono / FAX ufficio

GESUALDO DANIELE MARIA ALTAMORE / CF:
LTMGLD61L08D960U

Punto Ordinante

ALTAMORE@SNS.ITEmail Punto Ordinante

SANDRA MARROCCOOrdine istruito da

FASTWEB (in RTI)Ragione Sociale

PIAZZA ADRIANO OLIVETTI 1 - 20139 - MILANO(MI)Indirizzo Sede Legale
0245451/0245453022Telefono / Fax

PEC Registro Imprese FASTWEB@PEC.FASTWEB.IT

DR.LOMBARDIA.GTPEC@PCE.AGENZIAENTRATE.ITPEC Ufficio Agenzia Entrate competente al
rilascio attestazione regolarità pagamenti
imposte e tasse:
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Oggetto dell'ordine ( 1 di 9 ) - Scheda tecnica: SGML4 Servizi di reperibilità

Nome del servizio: Reperibilità - Descrizione tecnica: Il prezzo è il canone annuale - Codice articolo fornitore:

FAST-SGM-L4-REPER-OB - Canone annuale: 5400,00 - Unità di misura: FTE/anno - Tipo contratto: Acquisto -

Condizioni di fornitura: Canone annuale - Complemento orario del servizio di presidio: Complemento orario base

Oggetto dell'ordine ( 2 di 9 ) - Scheda tecnica: SGML4V2 Servizi di intervento sul cablaggio per

Nome del servizio: Interventi sul cablaggio. Orario base - Tipo di orario: Orario base - Prezzo: 112,41 - Unità di

vendita: Pacchetto - Tipo contratto: Acquisto - Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-CABLRETLOC-OB -

Prezzo per unità di prodotto: 4,50 - Unità di prodotto: Lavorazioni - Quantità vendibile per unità di misura: 25

Oggetto dell'ordine ( 3 di 9 ) - Scheda tecnica: SGML4 Servizi di gestione PDL

Nome del servizio: Gestione e assistenza PDL. Orario base. SLA Standard - Descrizione tecnica: Il prezzo in

vetrina è il canone mensile - Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-GESTPDL-OB-ST - Canone mensile: 1,93

- Unità di misura: Pezzo/mese - Tipo contratto: Acquisto - Condizioni di fornitura: Canone mensile - Tipo orario:

Orario base - Tipo sla: SLA Standard

Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-SDPDL-OB-ST - Codice articolo fornitore collegato: FAST-
SGM-L4-GESTPDL-OB-ST - Nome del servizio: Service Desk. Orario base. SLA Standard - Prezzo:
1,26 - Tipo contratto: Acquisto - Tipo di orario: Orario base - Tipo di sla: SLA Standard - Unità di
vendita: Ticket

OPZIONI ACCESSORIE DELL'ARTICOLO  ' FAST-SGM-L4-GESTPDL-OB-ST '

Oggetto dell'ordine ( 4 di 9 ) - Scheda tecnica: SGML4 Servizi di gestione centrali telefoniche

Nome del servizio: Gestione e assistenza centrali telefoniche. Orario continuato. SLA Standard - Descrizione

tecnica: Il prezzo in vetrina è il canone mensile - Codice articolo accordo quadro: FAST-SGM-L4-GESTCTEL-

OC-ST - Canone mensile: 0,85 - Unità di misura: Pezzo/mese - Tipo contratto: Acquisto - Condizioni di fornitura:

Canone mensile - Tipo orario: Orario continuato - Tipo sla: SLA Standard

Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-MANCTEL-OC-ST - Codice articolo fornitore collegato: FAST-
SGM-L4-GESTCTEL-OC-ST - Condizioni di fornitura: Canone annuale - Descrizione tecnica: Canone
annuale - Nome del servizio: Manutenzione centrali telefoniche. Manutenzione orario continuato -
Prezzo: 4,28 - Tipo contratto: Acquisto - Tipo di manutenzione: Manutenzione orario continuato - Unità
di misura: Pezzo/anno

OPZIONI ACCESSORIE DELL'ARTICOLO  ' FAST-SGM-L4-GESTCTEL-OC-ST '

Oggetto dell'ordine ( 5 di 9 ) - Scheda tecnica: SGML4 Servizi di gestione PDL

Nome del servizio: Gestione e assistenza PDL. Orario esteso. SLA Standard - Descrizione tecnica: Il prezzo in

vetrina è il canone mensile - Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-GESTPDL-OE-ST - Canone mensile: 2,27

- Unità di misura: Pezzo/mese - Tipo contratto: Acquisto - Condizioni di fornitura: Canone mensile - Tipo orario:

Orario esteso - Tipo sla: SLA Standard

Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-SDPDL-OE-ST - Codice articolo fornitore collegato: FAST-
SGM-L4-GESTPDL-OE-ST - Nome del servizio: Service Desk. Orario esteso. SLA Standard - Prezzo:
3,27 - Tipo contratto: Acquisto - Tipo di orario: Orario esteso - Tipo di sla: SLA Standard - Unità di
vendita: Ticket

OPZIONI ACCESSORIE DELL'ARTICOLO  ' FAST-SGM-L4-GESTPDL-OE-ST '
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Oggetto dell'ordine ( 6 di 9 ) - Scheda tecnica: SGML4 Servizi di gestione PDL

Nome del servizio: Gestione e assistenza PDL. Orario esteso. SLA Gold - Descrizione tecnica: Il prezzo in vetrina

è il canone mensile - Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-GESTPDL-OE-GO - Canone mensile: 3,65 -

Unità di misura: Pezzo/mese - Tipo contratto: Acquisto - Condizioni di fornitura: Canone mensile - Tipo orario:

Orario esteso - Tipo sla: SLA Gold

Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-SDPDL-OE-GO - Codice articolo fornitore collegato: FAST-
SGM-L4-GESTPDL-OE-GO - Nome del servizio: Service Desk. Orario esteso. SLA Gold - Prezzo: 9,31
- Tipo contratto: Acquisto - Tipo di orario: Orario esteso - Tipo di sla: SLA Gold - Unità di vendita: Ticket

OPZIONI ACCESSORIE DELL'ARTICOLO  ' FAST-SGM-L4-GESTPDL-OE-GO '

Oggetto dell'ordine ( 7 di 9 ) - Scheda tecnica: SGML4 Servizi di gestione reti locali

Nome del servizio: Gestione e assistenza reti locali. Switch stand-alone. Orario esteso. SLA Standard -

Descrizione tecnica: Il prezzo in vetrina è il canone mensile - Tipo di switch: stand-alone - Codice articolo

accordo quadro: FAST-SGM-L4-RETLOC-STANDALONE-OE-ST - Canone mensile: 3,80 - Unità di misura:

Pezzo/mese - Tipo contratto: Acquisto - Condizioni di fornitura: Canone mensile - Tipo orario: Orario esteso -

Tipo sla: SLA Standard

Oggetto dell'ordine ( 8 di 9 ) - Scheda tecnica: SGML4V2 Servizi di intervento sul cablaggio per

Nome del servizio: Interventi sul cablaggio. Orario esteso - Tipo di orario: Orario esteso - Prezzo: 449,62 - Unità

di vendita: Pacchetto - Tipo contratto: Acquisto - Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-CABLRETLOC-OE -

Prezzo per unità di prodotto: 17,98 - Unità di prodotto: Lavorazioni - Quantità vendibile per unità di misura: 25

Oggetto dell'ordine ( 9 di 9 ) - Scheda tecnica: SGML4 Servizi di gestione PDL

Nome del servizio: Gestione e assistenza PDL. Orario base. SLA Gold - Descrizione tecnica: Il prezzo in vetrina è

il canone mensile - Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-GESTPDL-OB-GO - Canone mensile: 3,42 - Unità

di misura: Pezzo/mese - Tipo contratto: Acquisto - Condizioni di fornitura: Canone mensile - Tipo orario: Orario

base - Tipo sla: SLA Gold

Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-SDPDL-OB-GO - Codice articolo fornitore collegato: FAST-
SGM-L4-GESTPDL-OB-GO - Nome del servizio: Service Desk. Orario base. SLA Gold - Prezzo: 7,29 -
Tipo contratto: Acquisto - Tipo di orario: Orario base - Tipo di sla: SLA Gold - Unità di vendita: Ticket

OPZIONI ACCESSORIE DELL'ARTICOLO  ' FAST-SGM-L4-GESTPDL-OB-GO '

Canone annuale: 35000,00 - Codice articolo fornitore: FAST-SGM-L4-PRESPDL-OB-GO - Codice
articolo fornitore collegato: FAST-SGM-L4-GESTPDL-OB-GO - Condizioni di fornitura: Canone annuale
- Descrizione tecnica: Il prezzo è il canone annuale - Nome del servizio: Presidio. Orario base - Tipo
contratto: Acquisto - Tipo di orario: Orario base - Unità di misura: FTE/anno

OPZIONI ACCESSORIE DELL'ARTICOLO  ' FAST-SGM-L4-GESTPDL-OB-GO '

ALTRI ELEMENTI DELL'ORDINE

Nome Valore
Obbligo alla registrazione sulla
"Piattaforma per la certificazione dei
crediti"

obbligata

Registrazione alla "Piattaforma per la
certificazione dei crediti"

registrato
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Casella di Posta elettronica Certificata
(PEC)

protocollo@pec.sns.it

Numero di ordine del preliminare di
fornitura

7057464

Numero d’ordine dell’ordinativo
principale

non indicato

Bonifico Sepa Direct NO
Tempo di pagamento inferiore rispetto
a quanto indicato nel  contratto

NO

Cessione dei crediti NO

RIEPILOGO ECONOMICO

Oggetto Nome Commerciale Prezzo Unitario (€) Qtà ordinata Aliquota
IVA (%)

Prezzo
Complessivo
(IVA esclusa)

Reperibilità1 5400,00 22,0021600,00 €1 (FTE/anno)

4.00( Durata
[anni])

Interventi sul
cablaggio. Orario
base

2 112,41 22,0021582,72 €192 (Pacchetto)

Gestione e
assistenza PDL.
Orario base. SLA
Standard

3 1,93 22,00926,40 €10 (Pezzo/mese)

48.00( Durata
[mesi])

1opzione Service Desk. Orario
base. SLA Standard

1.26 2112 (Ticket) 2661.12 € 22

Gestione e
assistenza centrali
telefoniche. Orario
continuato. SLA
Standard

4 0,85 22,0033456,00 €820 (Pezzo/mese)

48.00( Durata
[mesi])

1opzione Manutenzione
centrali telefoniche.
Manutenzione orario
continuato

4.28 820 (Pezzo/anno) 14038.4 € 22
4.00( Durata
[anni])
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Gestione e
assistenza PDL.
Orario esteso. SLA
Standard

5 2,27 22,001089,60 €10 (Pezzo/mese)

48.00( Durata
[mesi])

1opzione Service Desk. Orario
esteso. SLA
Standard

3.27 4608 (Ticket) 15068.16 € 22

Gestione e
assistenza PDL.
Orario esteso. SLA
Gold

6 3,65 22,0056064,00 €320 (Pezzo/mese)

48.00( Durata
[mesi])

1opzione Service Desk. Orario
esteso. SLA Gold

9.31 1920 (Ticket) 17875.2 € 22

Gestione e
assistenza reti locali.
Switch stand-alone.
Orario esteso. SLA
Standard

7 3,80 22,0034656,00 €190 (Pezzo/mese)

48.00( Durata
[mesi])

Interventi sul
cablaggio. Orario
esteso

8 449,62 22,005395,44 €12 (Pacchetto)

Gestione e
assistenza PDL.
Orario base. SLA
Gold

9 3,42 22,0091929,60 €560 (Pezzo/mese)

48.00( Durata
[mesi])

1opzione Service Desk. Orario
base. SLA Gold

7.29 10848 (Ticket) 79081.92 € 22

2opzione Presidio. Orario
base

35000 1 (FTE/anno) 140000 € 22
4.00( Durata
[anni])
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535424,56Totale Ordine  (IVA esclusa) €

IVA € 117793,40

Totale Ordine (IVA inclusa) € 653217,96

INFORMAZIONI DI CONSEGNA E FATTURAZIONE

PIAZZA DEI CAVALIERI 7 - 56100 - PISA - (PI)Indirizzo di Consegna
PIAZZA DEI CAVALIERI 7 - 56100 - PISA - (PI)Indirizzo di Fatturazione
SCUOLA NORMALE SUPERIORE DI PISAIntestatario Fattura
80005050507Codice Fiscale Intestatario Fattura
00420000507Partita IVA da Fatturare
Bonifico BancarioModalità di Pagamento

NOTE ALL’ORDINE

Nessuna nota aggiuntiva

DOCUMENTI ALLEGATI ALL’ORDINE

Allegato 1.ALLEGATO 1 PIANO ESECUZIONE DEI SERVIZI SGM - SCUOLA NORMALE
SUPERIORE PISA (1).PDF - dim. 1653.7 Kb
Allegato 2.ALLEGATO 2 DUVRI SISTEMI TECNOLOGICI ICT.DOCX - dim. 86.78 Kb

Allegato 3.ALLEGATO 4 AQ SGM ED.1 -NOMINA RESPONSABILE TRATTAMENTO DATI REV
MARCHETTI DPO (1)-SIGNED.PDF - dim. 744.95 Kb
Allegato 4.ALLEGATO 3 AQ SGM ED.1 - COMPARATORE (DURATE UNIVOCHE) (2).XLSX - dim.
384.52 Kb

QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA  SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE

DISCIPLINA ED ALTRI ELEMENTI APPLICABILI AL PRESENTE CONTRATTO

Visto l’Accordo Quadro per ogni lotto avente ad oggetto i servizi di gestione e manutenzione di sistemi
IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche Amministrazioni – Edizione 1 - ID 2181” - considerati i termini,
le modalità e le condizioni in esso stabilite – DICHIARA: di aver individuato l’operatore economico tra
gli aggiudicatari dell’Accordo Quadro sulla base di quanto stabilito al par. 25 dell’Allegato E (Capitolato
d’Oneri) e all’art.3 dell’Accordo Quadro e di accettare tutte le condizioni normative ed economiche
previste nell’Accordo Quadro.
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